C DERECHOS DE LAS PERSONAS USUARIAS

@ « Ser tratadas con respeto, consideracién, imparcialidad
) y sin discriminacion.

- Ser protegidas de manera efectiva en sus derechos y libertades,
defensa de su persona y bienes.

« Ser auxiliadas por los servicios de seguridad, vigilancia, salvamento y

~ - - - servicios socorrismo, durante la temporada de playas.
EorTas’ de conduCta g,:egl:.g”-’z,ZCIo“ Fac"’,'t"es « Ser respetadas en su intimidad personal y confidencialidad respecto a
eacn ruies

los asuntos que gestione la Delegacién de Playas.
. Libre para el bafio Free swimming Servicio de limpieza Torre de Vigilancia Lavapiés Bar - Restaurante

. ~ Cleaning service Lifeguard tower Foot showers Bar - Restaurant - Disponer de informacién de caracter general, técnico, juridico o
tw Prohibicién de gel en duchas Seiializacion y respeto a legislacion costas D Precaucioén para el bano Caution when swimming
Gel is not allowed in the showers Signaling and compliance with coastal reguiations

ambiental, relacionada con las playas.
Prohibicion del bafio Swimming not allowed Papeleras Lavabos Vestuarios Zona de sombrillas y tumbonas - . . . . .
. 9 Litter bins Washstands Changing rooms Parasols and deckchairs area « Emitir quejas o aportar sugerencias de mejora a través de los diversos

- - ——— . - - = cauces que establezca la delegacion de playas.
. no rohibicién de arrojar basuras y escombros
dmewnd | Horario Servicios o d rectamaciones p—r— o S A —————
Local Police Showers °

Complaints forms Young people and sport activities

Facilities Time Table que les afecten.
Prohibida circul hiculs it 1 6 é ia
B e rrrerer gl ) [EARSIAA - Disrutor de niveles de salubridad, caldad ambientaly de servicio,

Access for disabled people Boats entrance and exit

acordes con las disposiciones legales vigentes.
sl l Prohibicién de vertidos de aguas residuales Prohibicién de barbacoas Botiquin Inodoros Playa integrada Recogida selectiva
‘ I Sewage discharge forbidden Barbecues are not aliowed First-aid post w.e. s for disabled people Sefective garbage collection ( RIGHTS OF THE USERS

- To be treated with respect, consideration, impartiality and without

L discrimination.
V CENTRO de SALUD Heaith Center CLINICA Cfinic
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ey & Dlugy Arias, 2 - To be protected effectively in their rights and freedoms, and to defend
Tel. 956 213 401 , - Tel. 956 017 200 themselves and goods.
Vd. esta aqui
You are here AVENOA DU o g « To be helped by the safety, security, rescue and lifesaver services during the

beach season.

e Coiro Andluzto « For their personal intimacy and confidentiality to be respected in the areas
(o™ D managed by the Department of Beaches.

e

- To be given environmental, legal, technical or general information relating
to the beaches.

« File complaints or make suggestions for improvement using the different
channels set up by the Department of Beaches.

« Be informed about the status of the administrative procedures that affect
them.

« Enjoy levels of hygienic conditions, environmental quality and services, in
accordance of current legislation.

C DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS
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- Efectuar un uso responsable de las playas y sus instalaciones,
respetando el entorno y al resto de usuarios.

- Observar la legislacion aplicable, normas de uso, sefalizacién e
indicaciones de los servicios de playas.

C DUTIES OF THE USERS

« Use the beach and its installations responsibly, by respecting the
environment and other users.
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« Comply with applicable legislation, conditions of use, signs and
o N R 9 I instructions of the beach services.
Colabore > mantenga limpia su playa para disfrutarla al mdximo. Do your bit > Keep your beach clean so every one can enjoy it.
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